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Considere que uma empresa concessiondria de servigo de telefonia efetue reparos mensais na rede de transmissio,
interrompendo o servigo a indmeros usudrios durante o perfodo de manutengio. Em face dessa situaciio hipotética, responda, de
forma justificada, aos questionamentos que se seguem.

A paralisaciio do servigo para manutengfio técnica caracteriza inadequagio do servigo?

P Em caso de inadequagdo de servigo prestado por concessiondria de servigo piiblico, pode a Unido intervir na empresa
para garantir a adequacio do servico?

P Quais sfio 0s requisitos para a intervengdo?




